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苗栗縣政府公文線上簽核系統後續擴充案 

縣立高中、國中、小學及鄉鎮市民代表會 

導入說明會會議記錄 

日期 112年 3月 24 日(五) 14時 00分  地點 國際會議廳 

會議名稱 導入說明會 會議方式 ■需求訪談□電話訪談□其他 

出席人員 如簽到表 紀錄 叡揚資訊黃瓊毅 

一. 會議主旨 

1. 叡揚資訊股份有限公司進行系統導入說明與實機展示介紹系統。 

二. 討論與決議事項 

1. 有關簡報第 4頁，為配合後續舊公文系統轉檔作業，請各學校、代表會應於 112

年 11月 30日完成公文結案、點收、編目作業。 

2. 有關簡報第 6頁，系統登錄方式與 IP 設定之問題： 

2.1. 配合教育處單一登入系統，各學校使用者統一以 OpenID登入公文系統；各

代表會使用者則透過員工入口網進行登入。 

2.2. 公文系統與員工入口網同步人員之相關資料。 

2.3. 為確保資訊安全，使用者應配合縣府與各校資安規定，於非機關場域不得直

接連線公文系統。若有業務需要，應申請 VPN，於安全保護環境下方能使

用。 

3. 有關簡報第 43頁，總收人員作業討論： 

3.1. 收文登錄之密件欄位同縣府現行系統規則，解密期限為非必填，統一由承辦

人於歸檔註記時填寫。 

3.2. 收發模組具重複收文與發文之功能。 

3.3. 若有學校單位習慣將教育處網站之公告，以公文形式先行辦理，對此，本府

建議承辦人可先簽辦該案，於教育處實際來文時，再敘明本案已於前案辦理

完畢。 

3.4. 關於學校單位提出收文登錄應可掃描紙本公文，將該公文轉為線上簽核之需

求：待縣府研擬完整檔管規劃與配套措施後，再行研議開放與否。 

3.5. 依據文書處理規定，密件來文不得掃描成電子檔案、進行線上簽核。 

4. 有關簡報第 44頁，承辦人員作業討論： 

4.1. 配合本府硬碟容量規劃，附件上傳大小合計上限為 50MB。若函附件≥10 

MB，系統自動產出附件下載區連結，供受文者下載使用。 

4.2. 新系統不需安裝任何軟體，可透過瀏覽器開啟使用，相關操作與環境設定，

擬於教育訓練說明。 

4.3. 承辦人送發文前，應依縣府現行規則，統一執行稿轉文作業後，再將公文送

予發文人員，進行後續發文作業。 

4.4. 承辦人欲以紙本形式發文，需先自行印出，再送至發文人員執行發文結案作

業。 
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4.5. 學校單位提出，當承辦人將誤分來文退總收文時，系統可提供退總收原因之

辭庫，以供參考使用。 

5. 有關簡報第 46頁，發文人員作業討論： 

5.1. 不論何種簽核、發文(紙本或線上)方式，承辦人應先完成稿轉文作業後，再

送發文。 

5.2. 線上簽核公文，發文人員應於公文系統進行校稿後，再執行發文結案作業；

紙本簽核公文，系統提供發文人員於待發文區，直接勾選公文文號執行發文

結案。 

5.3. 依據縣府現行系統規則，不提供發文人員修改承辦人函文面之權限。若發文

校稿發現文面有誤，應統一將公文退回承辦人，承辦人取消決行後，待修

改、陳核完畢後，再由承辦人稿轉文送予發文人員。 

6. 有關簡報第 46頁，檔管人員作業討論： 

6.1. 新系統提供檔管人員點收多筆檔案，再進行機關憑證加簽之功能。 

6.2. 舊系統未結案、未點收、未編目公文應全數歸檔編目完成後，再行進行轉檔

作業，請各校與代表會配合於 112年 11 月底前完成相關作業。 

 

三. 會議結束時間：：112 年 3 月 24 日 17 時 00 分。 

 

 














































